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Svar på interpellation från Marie Ericsson Drotte (OPOL) 
om tillgång till turistinformation i Åkers styckebruk 

Fråga 1: 
Hur arbetar kommunen idag med turistinformation specifikt för Åkers 
styckebruk? 
 
Svar: 
Information finns tillgänglig via webbsida och besökare kan nå personal året runt 
via telefon och e-post: Din officiella guide till Strängnäs-Mariefred - Strängnäs 
kommun (https://www.strangnas.se/turism) 
 
Information finns digitalt även på Naturkartan som är en nationell sida för 
naturturism, här kan besökare få information om vandring, paddling, besöksmål, 
boende med mera. Lätt för besökaren att nå med sin mobil och ett bra verktyg för 
att planera sin utflykt och på plats under sin vandring eller annan aktivitet: 
Strängnäs kommun — Naturkartan (https://www.naturkartan.se/sv/strangnas) 

 
Det lokala biblioteket är en Info Point vilket gör att besökare där kan hämta 
turistbroschyrer, kartor och få svar på enklare turistfrågor året runt.  

 
Sommartid är även Bruksmuseum en Info Point i samarbete med Åkers 
hembygdsförening. Då finns turistvärdar på plats under museets öppettider. De 
turistvärdarna är ungdomar som har kommunalt feriearbete.  
 
Anställd sommarpersonal har tillgång till en ”turistinformations-bil”, och är med 
den ambulerande. De besöker våra olika kommundelar och möter besökare på de 
platser de är, bland annat i Åkers styckebruk och Åkers bergslagsområdet.  
 
Fråga 2: 
Finns det planer på att etablera en fysisk eller digital turistinformationspunkt i 
centrum? 
 
Svar: 
Utöver det som beskrivs finns inga planer kring fysisk turistinformation i nuläget. 
Den digitala utvecklingen har förändrat våra besökares sätt att söka information, 
vilket innebär att det kanske inte är en fysisk turistbyrå som efterfrågas som det 
kanske gjordes för 10 år sedan. Många turistinformationer i Sverige arbetar idag 
mobilt, digitalt och med Info Points. Den vägen har även Strängnäs kommun valt 
att gå och är ett arbetssätt som samtliga uppmanas till på nationell nivå från 
Visita (branschorganisation för turism-näringen) som auktoriserar 
turistinformationer i Sverige.  
 

https://www.strangnas.se/turism
https://www.naturkartan.se/sv/strangnas


 
 

  

2/3 
 

Strängnäs kommuns näringslivsenhet har haft kontakt med centrumnära privata 
aktörer i Åkers styckebruk, likt i övriga kommundelar, om att vara Info Point men 
har i dagsläget inte lyckats hitta någon möjlig lösning. Så för närvarande är 
lösningen samarbetet med biblioteket och hembygdsföreningen.  
 
Angående digital information i form av digital skylt så har detta diskuterats. 
Kommunen har fått in önskemål från aktörer i Åkers styckebruk om en digital 
skärm som skulle placeras på ICA alternativ Lilla gallerian men efter dialog så 
framkom det att de efterfrågade mer information av typ samhällsinformation, 
riktad mot egna invånarna.  
 
Analog information finns i form av en skylt på kullen mitt emot Folkets 
hus/Mötesplatsen. Där finns en karta över Åkers bergslag med användbar 
information om områdets vandringsleder med mera, samt kontaktuppgifter till 
Strängnäs kommun och biblioteken. Den kartan togs fram för ett par år sedan i 
samarbete med aktörer i Åkers styckebruk.  
 
En plats som skulle kunna vara lämplig att för till exempel skylt med information 
och ”brevlåda” med turistbroschyr och kartor är platsen där den gamla macken 
låg när den görs i ordning. Det finns också en vepa med turistinformation vid 
Kanotkungens iläggningsplats som är en viktig nod för vandring och paddling i 
Åkers styckebruk. 
 
 
Fråga 3: 
Hur kan kommunen samverka med lokala företagare, föreningar och boende 
för att skapa en hållbar lösning som är tillgänglig för besökare – alla dagar i 
veckan? 
 
Svar: 
Strängnäs kommuns näringslivsenhet har idag dialog och samarbeten med 
Nätverk Åker, Åkers hembygdsförening, enskilda företag och föreningar. 
Information om destinationen finns tillgänglig året runt digitalt via turist-webb 
och Naturkartan, samt vardagar året runt via telefon och e-post och under 
sommarsäsong dagligen.  
 
 
Fråga 4: 
Kan kommunen avsätta medel eller samordna resurser för att utveckla 
turistservicen i Åkers styckebruk? 
 
Svar: 
Nej, utifrån beskrivningen har jag visat att kommunen arbetar modernt och 
resurseffektivt med turistinformation utifrån det arbetssätt som rekommenderas 
av branschorganisation Visita, samt genomförd omvärldsspaning och analys. 
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Därför finns det inga planer på att rikta specifika medel för utökad turistservice i 
Åkers styckebruk. Det är som det ser ut idag, den hållbara lösningen för såväl 
Åkers styckebruk som övriga kommundelar. Såklart är frågan om möjligheterna 
för kommunen att på bästa sätt möta och informera besökare något som ständigt 
ses över. Den tekniska utvecklingen går fort, bland annat utvecklingen av AI, det 
är därmed viktigt att omvärldsspana och vara öppen för att utveckla nya sätt och 
metoder. 
 
 
 
Anders Härnbro (S) 
Kommunalråd 
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