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Forbattrad arbetsmiljo och okad trivsel inom hemtjdansten genom sjalvstyrande tillitsgrupper
och béttre transportmojligheter

Bakgrund

De anstédllda inom Strangnas kommunala hemtjanst (forutom vid larmtjanst eller arbete utanfor
centrala Strangnas) gar eller cyklar till sina pass, oavsett vaderlek och fysisk formaga. Detta
upplevs av flera som tungt och stressande, sarskilt for dem som har halsoproblem eller ar dldre.
Det paverkar arbetsgladjen negativt och bidrar sannolikt till en stérre personalomsattning.

Att trivas pa sitt arbete ar en grundlaggande faktor for en god arbetsmiljo, 13g sjukfranvaro och
langsiktig kompetensforsorjning. Nar personalen kanner tillit och har inflytande 6ver sin
arbetssituation dkar bade trivseln och kvaliteten i omsorgen.

Férslag — infér sjélvstyrande tillitsgrupper inom hemtjénsten

Ett framgdngsrikt exempel finns i Mérbyldnga kommun p& Oland, dar man 2021 inférde en
tillitsbaserad modell inom hemtjansten. Personalgrupperna fick sjalva ta ansvar for planering
och schemaldggning, i ndra dialog med brukarna.

Hemtjansten gick med implementeringen av Morbyldngamodellen fran plats 104 till plats 9 i
Hemtjanstindex — pa ett ar.

Resultatet blev en lugnare arbetsmiljo, minskad stress och battre trivsel. Personalen upplevde
storre frihet, ansvar och meningsfullhet i arbetet — samtidigt som brukarna fick mer flexibla och
individanpassade besdk. Genom att gora medarbetarna delaktiga i utvecklingen har bade
arbetsmiljon, kvaliteten och ekonomin forbéattrats (Kdlla: https://www.morbylanga.se/hoga-
betyg-for-hemtjansten-i-morbylanga-kommun-topp-10-i-sverige/).

Som Emelie Fransson, anstalld inom hemtjansten i Mérbylanga, uttryckte det i SVT Nyheter
Smaland (refererat av Omni 3 november 2025):

"Hela systemet ar tillitsbaserat. Det handlar om att vara chefer litar pa att vi vet vad som ar bast
for vara brukare och att vi kan ta ansvar.”
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Férslag till beslut

1. Att Strangnas kommun infor en pilotverksamhet med tillitsgrupper inom hemtjansten,
inspirerad av modellen i Morbylanga.

2. Att kommunen utreder majligheten att erbjuda gemensam transport eller
bilpoolslosning for hemtjanstpersonal till och fran arbetsplatsen i centrala Strangnas till
brukarna.

3. Att erfarenheterna fran pilotprojektet foljs upp efter ett ar med syfte att utvardera
effekter pa arbetsmiljo, personalomsattning, brukarnéjdhet och effektivitet.

Sammanfattning

Genom att kombinera 6kad tillit och delaktighet med forbéattrade praktiska forutsattningar
som transportmojligheter kan Strangnas kommun ta ett viktigt steg mot en mer hallbar,
attraktiv och trygg hemtjanst — for bade medarbetare och brukare.
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