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Inledning

"Tillsammans och med invdnarnyttan i fokus skapar vi framtidens hallbara
kommun i hjartat av Malardalen.” (Strangnas kommuns vision)

Medborgarna vill vara delaktiga och deras mojligheter till delaktighet i
utvecklingen av det lokala samhallet mellan allminna val har blivit allt viktigare.
Det handlar dels om att skapa tillit till det demokratiska systemet, dels om att
utveckla ett hallbart samhalle.

Kommuner paverkas av savil lokala och nationella som globala processer och
handelser. Det innebar i ménga fall en utmaning for kommunerna att hantera
béade komplicerade och komplexa fragor. I det ssmmanhanget kan medborgarnas
engagemang, perspektiv och kompetens stiarka verksamheterna och vara en del
av 16sningen.

Syfte

Policyn ska vagleda hur Strangnas kommun arbetar med delaktighet och
medborgardialog. Genom att ta tillvara medborgarnas engagemang, kunskaper
och erfarenheter kan kommunen fatta mer hallbara beslut och stirka tilliten till
demokratin och samhallet.

Delaktighet innebar bade att medborgare kan paverka och att de kénner till att de
har mojlighet att delta, 4ven om de véljer att avsta.

Mal

Policyn ska bidra till en 6ppen och inkluderande kommun dir fler medborgare
kanner till sina mojligheter att delta och upplever tillit till den demokratiska
processen.



ﬁlﬁ STRANGNAS KOMMUN
o =

2026-03-09

2. Policy

Strangnis kommun ska gora det enkelt, tydligt och meningsfullt for medborgarna

att vara delaktiga. Det innebar att kommunen ska:

anvianda klarsprak och tillginglig information, si att
medborgare enkelt kan ta del av beslut, stilla fragor och lamna
synpunkter

tydligt informera om nar och hur det gar att paverka, sa att
medborgare kan gora ett medvetet val att delta eller avsta

skapa forutsittningar for delaktighet tidigt i fragor som
paverkar samhallets utveckling

virdera behovet av delaktighet i varje fraga, sirskilt vid beslut
som beror méanga, sarskilt utsatta grupper, klimat, miljo eller risk for
konflikt

aktivt arbeta for att na fler och mer representativa grupper,
inklusive personer med olika socioekonomiska forutsiattningar

erbjuda olika former for delaktighet och inflytande,
anpassade efter syfte, malgrupp, forutsiattningar och behov av

representativitet

vara tydlig med syftet med dialogen, graden av inflytande och hur
synpunkter tas om hand

aterkoppla regelbundet pa lampligt satt om vad dialogen har lett till

folja upp och utveckla arbetet med delaktighet och
medborgardialog 6ver tid

2.1 Ansvar och samordning
Sa har ska ansvaret samordnas mellan politik och férvaltning.

2.1.2 Forutsattningar och strategier

Kommunfullméaktige ansvarar for att kommunen arbetar systematiskt
med delaktighet och medborgardialog samt beslutar om kommunens
overgripande och langsiktiga inriktning inom omradet.

Kommunstyrelsen ansvarar for att skapa forutsattningar for
medborgare att vara med och paverka kommunens utveckling. I detta
ingdr att sdkerstilla att det finns resurser for en organisation som
aktivt arbetar med delaktighet och medborgardialog.
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Kommunstyrelsen ska ocksa ta initiativ till dialog med medborgare nir
det giller fragor som ror hela samhallet.

Namnderna ansvarar for att ta initiativ till dialog med medborgare
inom sitt eget och tillsammans med andra ndmnders ansvarsomraden.
I detta ingar att skapa forutsattningar for medborgare att vara med och
péaverka samt skapa mojligheter att ta tillvara inkomna synpunkter i
beslutsunderlag. Namnderna ansvarar ocksa for att skapa
forutsattningar for kommunen att genom brukardialoger ta tillvara
perspektiv och erfarenheter fran de som anviander vara tjanster, service
eller pa annat sitt tar del av det som ingar i nimndens uppdrag.

Forvaltningen kan initiera dialoger med de som anvander vara tjanster
inom ramen for sitt verksamhetsansvar. Dialoger som har karaktaren
av medborgardialog ska forankras i den politiska organisationen infor
uppstart.

2.1.3 Genomforande

Fortroendevalda deltar i dialoger och aktiviteter med medborgarna for
att lyssna pa deras asikter och 4 in fler perspektiv. De representerar sin
namnd eller styrelse och har som mal att sitta medborgarnas behov
och synpunkter i fokus.

Forvaltningen och kommunbolagen har ett ansvar att kontinuerligt
utveckla arbetet med delaktighet. Det innebar att aktivt arbeta med
omréadet och skapa forutsattningar for att alla delar av kommunen ska
kunna arbeta strategiskt och strukturerat med delaktighet.
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Bilaga - Ordlista
Policy En policy ska vara tydlig och kort, och den ska beskriva de

grundlaggande principerna och varderingarna for
kommunen. Den visar hur kommunen ska agera inom ett
visst omrade och hjélper till att styra verksamheterna.

Medborgare En person som helt eller delvis bor, lever eller verkar i
Strangnas kommun.

Invénare En person som ar skriven i Strangnas kommun.

Delaktighet Delaktighet handlar om att en person aktivt kan medverka
ioch vara en del av samhillet. Det innebar att i s hog
utstrackning som mojligt kunna vilja sjalvstandigt, fatta
egna beslut och paverka sitt eget liv. Delaktighet forutsatter
ocksa att tjanster, produkter och miljoer ar tillgdngliga.
(Kalla: Myndigheten for delaktighet)

Medborgardialog En strukturerad och planerad dialog mellan medborgare
och representanter fran kommunen i fragor som ror
kommunens utveckling eller politiska beslut.

Brukardialog En strukturerad dialog mellan kommunen och personer
som anvander kommunens verksamheter eller tjanster, i
syfte att ta tillvara brukares erfarenheter och perspektiv i
utveckling och forbattring av verksamheten.
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