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Brott & bedragerier
mot aldre



Det blir allt vanligare att aldre blir utsatta for brott
och bedragerier. | denna broschyr vill vi uppmark-
samma dig som aldre eller anhorig, om vilka van-
liga tillvagagangssatt som kartlagts idag, och hur
du kan gora for att forebygga att du eller nagon
aldre narstaende blir utsatt for brott.

Telefonbedragerier

Telefonbedrdgerier dr vanligt att dldre rakar ut for. Det kan handla

om forsok till bedrigeri dar en okénd person ringer upp till dldre och
forsoker forma dem att limna ut kontonummer, koder och éven att
logga in med sin bankdosa eller Bank-ID for att godkdnna transaktioner.
Till exempel kan de utge sig for att ringa fran telefonbolag eller butiker,
och att de har missat att ge den dldre sin “pensiondrsrabatt”. Nu vill de
fora over pengar till personen, men denne maste forst godkanna tran-
saktionen med sin bankdosa eller Bank-ID. Det som istéllet sker &r att
man genom att godkidnna med bankdosa eller Bank-ID godkénner en

transaktion fréan sitt konto till bedragarnas.



Fickstolder i affarer

Bedragare kan stjdla virdesaker som mobil, plinbok i fickan eller viskan
ndr de dldre dr i en butik. De kan sedan utfora bedrégeriet genom att ta
ut pengar i en bankomat péa den dldres bankkort. Da har de troligtvis
tagot reda pa koden genom att titta 6ver axeln ndr den dldre betalar och

pa sa sitt komma 6ver koden.

stold i bostaden

Vid stolder i bostaden lurar sig nagon in i hemmet genom att

uppge sig komma frdn nagot bolag/organisation/kommunen eller
liknande. De ringer pa dorren och hdvdar att de har ett drende, som till
exempel att kolla ventilationen. Samtidigt som en person géar runt med
den dldre som bor i ligenheten, sd kan en annan gédrningsman smyga in

och stjila planbok, smycken och andra virdesaker.

Stolder i bostaden kan ocksd intraffa da nagon person har erbjudit sig
att hjdlpa till med att bara matkassar eller annat till lagenheten, och
sedan tranger sig in och utfor stolden eller har en medhjélpare som utfor

stolden.



Hur skyddar du dig mot telefonbedragerier?

o Léamna aldrig ut kortuppgifter, koder eller andra kinsliga uppgifter
per telefon till nagon du inte kdnner. Koder och kortnummer ar di-
rekta kanaler till dina pengar, och kan anvidndas av bedragare for att

komma at dina konton.

o Anvind aldrig din bankdosa eller bank-id pa& uppmaning av nagon
per telefon. Banker, forsakringsbolag eller butiker som ar seridsa ber

inte om sadant via telefon.

 Skaffa gdrna en nummerpresentation till din telefon och var mis-
stainksam om nagon ringer och utger sig for att vara en slikting eller

en avldgsen bekant som vill lana pengar.

« Om ndgon du inte kdnner ringer och du blir osiker, lagg pa luren
eller be att fa ringa tillbaka pa ett nummer som du sjilv tar reda pa.
Det giller oavsett om personen sdger sig vara en ndra slidkting eller

fran banken, ett foretag eller en myndighet.

« Lita inte pa den som kontaktar dig bara for att den har personliga
uppgifter om dig. Bedragare kan hitta information pé nétet for att

lura dig.

o Om du drabbas av eller misstanker bedrégeri, kontakta din bank

omgdende. Polisanmil alltid och ta st6d av mdnniskor i din ndrhet.



Skydda dig inomhus

« Var misstinksam mot okdnda besokare och begir legitimation Ofta
finns telefonnummer for kontroll. Om du sldpper in ndgon okénd

person,se till att inte fler smiter in samtidigt.
» Ha gdrna for vana att ha ytterdorren last nar du ar hemma.
o Forvara helst inte stora summor pengar hemma.

« Undvik att forvara pengar och vardesaker synligt, till exempel i hal-

len. Férvara dem gérna inlasta.
« Fotografera garna dina vardesaker och se 6ver hur du férvarar dem.

o Var forsiktig med bankkort, koder och portkoder. Forvara inte koden

och bankkortet tillsammans.
Skydda dig utomhus

« Liamna inte handvdskan utan uppsikt, tex i en kundvagn och ha
girna planbok och mobiltelefon i innerfickan, inte i bakfickan. Ha

inte mer pengar och kort i planboken 4dn vad du behéver.

o Tank pa att skydda din kod nér du betalar eller tar ut pengar. Forvara

inte koden tillsammans med bankkortet.

« Undvik att forvara planbok, nycklar, legitimation och kontokort pé

samma stélle.
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Vart ska jag vanda mig om jag behover hjalp?

Polisen
Ring 112 om det dr akut. Om situationen inte ar akut kan du besoka
en polisstation eller ringa 11414. Ddr kan du gora en polisanmilan,

tipsa polisen eller fa rad.

Brottsofferjouren i Strangnas

Dir kan du fa rad, vigledning och samtalsstod vid behov. Du kan
ocksa fa information om polisanmaélan, forhor och rittegang, samt
hjalp att soka ersittning om du blivit utsatt for brott.

Tel: 0152-17600

STRANGNAS KOMMUN

Utvecklings- och administrativa kontoret
eventuell andra rad

Nygatan 10
645 80 Strangnds
www .strangnas.se



